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Una integracion que brinda seguridad

mejorada para su empresa

Las multiples opciones de integracion entre el control
de acceso Symmetry ™ de AMAG Yy las soluciones de
comunicacion inteligente Zenitel dan como resultado
un sistema de comunicacionesy control de acceso
inteligente e integrado que reduce el riesgo y aumenta
la resiliencia en toda laempresa.

Ser capaz de administrar el sistema desde una unica
interfaz de usuario permite una mejor mitigacion de
riesgos, facilidad de uso y un mayor retorno de la
inversion.

Junto con el sistema de comunicacion inteligente

de Zenitel, el paquete Symmetry Intercom

Control proporciona una conexion grafica de los
intercomunicadoresy la capacidad de registro desde
el sistema de control de acceso. Las solicitudes de
llamadas de intercomunicacion, las conexiones y el
estado se muestran en una pantalla facil de usar. Esto
es especialmente Util para instalaciones ocupadas que
tienen una gran cantidad de estaciones y manejan un
gran volumen de llamadas.
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Una integracion de Comunicacion Inteligente

La comunicacioén de audio cristalina en cualquier entorno proporciona otro nivel de seguridad
que un sistema de seguridad silencioso no alcanza. La Comunicacion Inteligente de Zenitel
integrada con el sistema de control de acceso Symmetry garantiza la interoperabilidad entre el
audio y el control de acceso, lo que resulta en una sélida estrategia de seguridad fisica.

Las caracteristicas clave de integracion incluyen:

Interfaz de Usuério Unica Supervision de Dispositivos*

Las solicitudes de intercomunicador se El estado del sistemay los
pueden informar como unaalarmay la dispositivos Zenitel se monitorea
conexion de lallamada se puede realizar eindica.

directamente desde la pantalla Alarmas para
trabajar con una unica interfaz de usuario.

Herramientas de Cumplimiento Conciencia Situacional Completa

Las capacidades de Los operadores tienen verificacion
reporte de historial brindan tanto de audio como visual antes
al operador informacion de otorgar acceso.

precisa sobre la conexién
de la estacion de llamada.
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Compatibilidad continua @ —_— Una pantalla de control
entre las soluciones oo _ de intercomunicador
Symmetry y Zenitel. —— dedicada esta disenada

para administrar las
comunicaciones.

Enrutamiento Flexible

Las estaciones de llamada Transmita un mensaje pregrabado a

de intercomunicador un grupo de estaciones de llamada de
pueden agruparse y intercomunicador a través de la pantalla
enrutarse aun nimero de control de intercomunicador.

ilimitado de maquinas

cliente. Asociacion de Multiples Camaras *

Se pueden asociar hasta 4 vistas de
camaras con un intercomunicador en la
pantalla de control de intercomunicador. *Solo disponible con la integracién IC-EDGE

because communication is critical

’V zenitel




Symmetry™ Access Control
El paguete de integracion
Symmetry Access Control /
Intercom proporciona una conexion
gréfica para la intercomunicacion

y capacidad de registro desde
dentro del Symmetry Access
Control System. Las solicitudes de
llamadas de intercomunicacion,

las conexionesy el estado se
muestran en una pantalla facil de
usar. Sies necesario, las estaciones
de intercomunicacion pueden
agruparse y enrutarse a un nimero
ilimitado de maquinas cliente. El
operador puede realizar y recibir
llamadas de intercomunicador,
ademas de registrar la actividad del
intercomunicador.
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Pantalla Dedicada de Control
de Intercomunicacion

Cada puesto tiene botones para:
= Administrar llamadas

= Marcar como Favorito

= Vervideo envivo

= Permitir Acceso

Ejemplo de Integracion de Sistema:
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Plataformas de Comunicacion Zenitel:

IC-EDGE Este sistema de comunicacion sin servidor ofrece unaintegracion
perfecta, una calidad de audio incomparable y facilidad de uso, nada mas

sacarlo de la caja.

ICX-AlphaCom Nyestra plataforma escalable basada en servidor permite
una gestion de comunicaciones avanzada, integrada con aplicaciones de
seguridad.

Puesto " 0 Puestos ‘ Intercom
‘ Stations
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Principales Beneficios de la

Integracion con Symmetry:

= |dentificar visitantes

= Comunicacion de personal a personal
= Notificacionen area

= Llamadas pregrabadas y advertencia
devoz

= Llamadas entrantes del
intercomunicador utilizadas como
alarmas

= Supervisiony Auditoria

= Integracion a otros sistemas de
seguridad

Access Control ICX-AlphaCom

System

Servidor de
Comunicacién

e

IP Loudspeakers

0 ju)
\f

Puestos de
Escritério

-

zenitel
-.III

INTEGRA




Symmetry Opciones de Integracion de Sistemas

RECURSOS IC-EDGE ICX-AlphaCom

AMAG Intercom-Kit License
) ) ) AMAG Intercom-Kit- License Zenitel: (MPC Port) 1002602400 -ICX Interface
Licencias Requeridas AMAG VID-CAM License License
AMAG VID-CAM License

Interfaz de Usuario ‘ ‘
Mostrar estaciones de intercomunicador en Symmetry Graphics v v

Las camaras aparecen durante una llamada en la pantalla del intercomunicador

\/ Hasta 4 vistas de camara \/ Vistade una solacamara
Symmetry
Asociar camaras externas con estaciones de intercomunicacion \/ \/
Estado de la estacion / sistema indicado en la pantalla Symmetry Intercom \/ X

Funciones de Llamada

Iniciar llamadas a las estaciones de intercomunicacion desde el mapa simétrico y

la pantalla de intercomunicacion \/ \/
Iniciar una llamada a un cliente de Symmetry diferente desde el mapa de \/ \/
Symmetry y la pantalla del intercomunicador

Desconectar unallamada del mapa de en Symmetry X \/
Desconectar unallamada de la pantalla del intercomunicador Symmetry \/ \/
Responder llamada desde la subestacion desde la pantalla del intercomunicador X \/
en Symmetry

Rechazar unallamada que suena desde la pantalla del intercomunicador en \/ \/
Symmetry

Varias llamadas entrantes mostradas en la cola de llamadas \/ \/
Abrir puertas desde la pantalla del intercomunicador en Symmetry \/ \/

Manejo y Grabacion de Alarmas

Conectar automaticamente la llamada al abrir la pantalla de reconocimiento de
alarma

Conecte manualmente la llamada presionando el boton “Connect” de la pantalla
de confirmacion de alarma

Intercomunicador en el comando de activacion “If” instruccién (como una accion
deuncomando basado en el evento de la estacion)

Iniciar la grabacion de video cuando se presiona el boton de solicitud de llamada
Cologue unmarcador enla grabacion de video paramarcar el evento

Haga clic para ver el video grabado desde la pantalla Symmetry Intercom Control

x X< X< X

Captura de pantalla de video en vivo desde la pantalla Symmetry Intercom Control

Haga clic pararevisar el video grabado de la llamada desde la pantalla Symmetry
Intercom Control.

< <X < XX X < X

¢, Por que Zenitel?

| Zenitel esta bien posicionado paraimpulsar el futuro de las soluciones inteligentes de comunicacion critica. A través de nuestra cartera
de productosy soluciones IP, coninteligencia incorporada y un enfoque enla ciberseguridad, brindamos a las organizaciones seguridad y
flexibilidad superiores y escalables. Zenitel es la opcion preferida y probada para entornos que requieren un audio nitido para garantizar la
| proteccion de la vidahumana, la propiedad, los activos y la gestion de actividades criticas. Con interoperabilidad en todos los niveles, nos

| integramos perfectamente con plataformas de control de acceso, administracion de video y seguridad.
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Zenitel y sus subsidiarias no asumen ninguna responsabilidad por los errores que puedan aparecer en esta publicacion, o por los dafios que surjan de lainformacion contenida en la misma. Los productos Zenitel, Vingtor-Stentofon y Phontech son desarrollados
y comercializados por Zenitel. El sistema de garantia de calidad de laempresa esté certificado para cumplir con los requisitos de lanorma NS-EN ISO 9001. Zenitel se reserva el derecho de modificar los disefios y alterar las especificaciones sin previo

aviso. PROPIEDAD DE ZENITEL. Este documento y sus elementos complementarios contienen informacion de Zenitel o de terceros que es de propiedad exclusiva y confidencial. Se prohibe cualquier divulgacion, copia, distribucién o uso, sino se acuerda
explicitamente por escrito con Zenitel. Cualquier reproduccion autorizada, total o parcial, debe incluir esta leyenda. Zenitel - Todos los derechos reservados.



